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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Dies sind die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Webseite www.Voxendo.com:

Ihr Vertragspartner ist:
Engelhardt Wittig GbR
Schertlinstr. 10a
86159 Augsburg
Deutschland

Ansprechpartner:
Gregory Engelhardt und Thorsten Wittig

Vertragspartner:
Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen kommt zwischen dem Nutzer und dem 
Anbieter “Voxendo.com” Engelhardt Wittig GbR, (Schertlinstr. 10 A, 86159 Augsburg, Deutschland,  
Tel.: 0821/3171001 Fax: 0821/3171005 Email: kontakt@voxendo.com 
Vertreten durch: Gregory Engelhardt und Thorsten Wittig, USt.ID.: DE179319584)
der Vertrag zustande.

Abbruch der Bestellung:
Der Nutzer kann jederzeit Fehler bei der Eingabe bzw. während der Abgabe der Bestellung 
korrigieren. Dies kann durch das Drücken des “zurück” Buttons (Pfeil nach links) im Browser 
geschehen.

Zahlungsmöglichkeiten:
Individuelle Ansagen können nach Lieferung der Ansagen per Rechnung bezahlt werden.
Vorgefertigte Ansagen können mit Paypal oder per Banküberweisung bezahlt werden. Es fallen 
keine Gebühren an. Bei der Zahlung per Banküberweisung schreibt der Nutzer dem Anbieter eine 
Email in der die gewünschte vorgefertigte Ansage & Musik angeben sind. Der Nutzer erhält dann 
umgehend eine Rechnung per Email. Bei Paypal Bezahlung wird die Musik sofort nach Bezahlung 
per Download Link versendet.

Die Lizenz berechtigt zur folgenden Nutzung:
Der Nutzer der bei beim Anbieter ein Ansage inkl. Musikstück erwirbt, darf dieses selber oder für 
einen Kunden einmalig (für ein Projekt) verwenden. Für weitere Kunden und/oder Projekte muss 
zu jedem Musikstück eine neue Lizenz erworben werden. Die Musik bzw. Ansage darf gekürzt oder 
verlängert werden.

Übertragbarkeit, Dauer, Geltung:
Eine Lizenz ist zeitlich unbegrenzt. Eine Lizenz gilt immer nur für eine Ansage inkl. einem (1) Musik 
Titel. Das vom Nutzer erworbene Nutzungsrecht ist auf Dritte übertragbar ( Vermittlung unserer 
Ansage und Musik zwischen Agentur und Endkunden ). Hierzu muss uns der Endkunde und das 
Projekt bekannt gegeben werden.
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Die Lizenz berechtigt nicht zur folgenden Nutzung:  
Die Ansage & Musik darf nicht über einen Online Shop oder ähnlichen Vertriebswegen 
weiterverkauft werden. Jegliche Nutzung, die nicht durch die Lizenzen abgedeckt ist, oder 
ausdrücklich untersagt ist, ohne vorherige schriftliche Genehmigung vom Anbieter ist eine 
Verletzung der Bundesurheberrechte. Diese Lizenz bleibt bis zu ihrer Beendigung gültig. Die 
Lizenz endet bei einem Verstoß gegen die Bedingungen automatisch. Bei Beendigung wird dem 
Nutzer jegliche Nutzung mit sofortiger Wirkung untersagt.

An Dritte dürfen keine Unterlizenzen für die Nutzung unserer Ansagen & Musik vergeben werden.

Der Nutzer darf unsere Ansage & Musik, sei es von Ihm modifiziert und nicht modifiziert, nicht 
unter eigenem Namen vertreiben oder verkaufen.

Gewährleistung und Eigentumsvorbehalt:
Im Falle von ordnungsgemäß beim Anbieter erworbenen Nutzungsrecht stellt dieser den Nutzer 
von allen Ansprüchen Dritter (Musiker, Sprecher, Produzenten, von allen 
Verwertungsgesellschaften weltweit wie z.B. GEMA, SACEM u. a.) frei. Alle vom Anbieter erteilten 
Genehmigungen zur Verwendung der Ansagen & Musik sind nicht exklusiv.

Widerrufsrecht:
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um 
Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Engelhardt Wittig GbR, Schertlinstr. 10A, 86159 
Augsburg, Telefon 0821/3171001,  0821/3171005, Email: info@voxendo.com) mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster- 
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Wir werden Ihnen unverzüglich 
(z.B. per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Zur 
Wahrung des Widerrufs reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, 
welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages 
unterrichten, an uns  (Engelhardt Wittig GbR, Schertlinstr. 10A, 86159 Augsburg, Telefon 
0821/3171001,  0821/3171005, Email: info@voxendo.com) zurückzusenden oder zu übergeben, 
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie 
tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen 
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der 
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit 
ihnen zurückzuführen ist.

Ende der Widerrufsbelehrung



Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie 
es zurück.

An: Engelhardt / Wittig GbR, Schertlinstrasse 10A, 86159 Augsburg
Email: kontakt@voxendo.com / Fax: 0821/3171005

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

–  Bestellt am (*)/erhalten am (*)
–  Name des/der Verbraucher(s)
–  Anschrift des/der Verbraucher(s)
–  Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
–  Datum(*) Unzutreffendes streichen

Ende des Muster-Widerrufsformulars

Datenschutz:
Unsere aktuelle voxendo.com Datenschutzerklärung finden Sie hier: https://www.iubenda.com/
privacy-policy/7856822?ifr=true&height=800

Haftungsausschluss:
Weder der Anbieter noch deren Geschäftsleiter, Mitarbeiter, Lizenzgeber, Lieferer von Inhalten, 
verbundene Unternehmen oder andere Vertreter, sofern dies nicht ausdrücklich in diesen 
Nutzungsbedingungen, in der Geheimhaltungspolitik oder an anderer Stelle auf dieser Website 
angegeben oder gesetzlich vorgeschrieben ist, haften für irgendwelche Schäden (einschließlich 
entgangener Gewinne, direkte oder indirekte Schäden, kompensatorischer Schadenersatz, 
Folgeschäden, verschärfter Schadensersatz, spezieller Schadensersatz, Ersatz des beiläufig 
entstandenen Schadens), die nach dem Besuch dieser Website entstehen. Dies gilt auch für 
Schäden hinsichtlich der Nichtnutzbarkeit der Website für den Kunden, der Leistung der Website 
vom Anbieter und des Inhalts, unabhängig davon, ob dieser von der Möglichkeit solcher Schäden 
informiert wurde oder nicht.

Änderungen:
Der Anbieter behält uns sich das Recht vor diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Preise 
zu verändern

Unwirksame Bestimmungen:
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen etwa unwirksam sein, so 
betrifft dies nicht die Wirksamkeit der Allgemeinen Geschäftsbedingungen im Ganzen. Vielmehr ist 
die etwa unwirksame Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, die den wirtschaftlichen Sinn 
und Zweck der Vereinbarung erfüllt.

Erfüllungsort, anzuwendendes Recht und Gerichtsstand:
Erfüllungsort und Gerichtsstand für die beteiligten Parteien ist Augsburg. Es gilt ausschliesslich das 
Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Anbieter: “Voxendo.com”,  Engelhardt Wittig GbR, Schertlinstr. 10 A, 86159 Augsburg, 
Deutschland/Germany
Stand: August 2017
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